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VIE ASSOCIATIVE

NOM DE LA STRUCTURE : LABELVILLE

SITE WEB : HTTPS://WWW.LABELVILLE-GRENOBLE.FR/
FACEBOOK : LABELVILLEGRENOBLE

INSTAGRAM : @LABELVILLE_GRENOBLE

LINKEDIN : ASSOCIATION LABEL VILLE

YOUTUBE : LABELVILLE COMMERCES GRENOBLE
ADRESSE : CCI DE GRENOBLE, 5-7 PLACE ROBERT SCHUMAN 38000
GRENOBLE

MAIL : CONTACT@LABELVILLE_GRENOBLE.FR

N° SIRET : 53378198500031

CODE NAF : 94997

LE BUREAU

PRESIDENT : EMMANUEL LENOIR

VICE - PRESIDENTE : CLARA BEGOT

VICE - PRESIDENT : MICHAEL MARRANO
TRESORIERE : STEPHANIE GRONDEAU
SECRETAIRE : SOPHIE BOURGAREL
SECRETAIRE ADJOINT : JULIEN AMBLARD



LE CONSEIL D' ADMINISTRATION

CONSEIL D'’ADMINISTRATION COMPOSE DES REFERENTS
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JULIEN AMBLARD
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JACQUES BALMAND

BEGOT CLARA

SOPHIE BOURGAREL
JEAN-FRANCOIS COMMANDEUR
CLEMENT CORRAO

MARIE ESCALLON

VERONIQUE FERRAND
EMMANUEL LENOIR

STEPHANIE GRONDEAU
MICHAEL MARRANO
DOMINIQUE REBOH
ANGELIQUE ROUX

PASCALE SEDELAC

LA PERMANENCE

MANAGER DE COMMERCE : VALENTIN DICHIARA

CHARGEE DE COMMUNICATION : LOUISA JAULIAC
CHARGE D’EVENEMENTIEL : YASSINE LEMONNIER
CHARGEE DE DEVELOPPEMENT : LISA BEROULLE



ORGANISATION DE L’'ANNEE

1 ASSEMBLEE GENERALE

11 REUNIONS DE BUREAU

48 REUNIONS HEBDOMADAIRES

1 REPAS AVES LES GRANDES ENSEIGNES

4 CONSEILS D'ADMINISTRATION

3 COPIL VILLE DE GRENOBLE - METROPOLE - CONSULAIRES
10 REUNIONS PARTENAIRE

42 REUNIONS EVENEMENTIEL

“L'association Labelville s'engage a renforcer les liens entre ses commercants,
leurs quartiers, et les acteurs clés du commerce & Grenoble. A travers son
implication locale, elle tisse des connexions et génere des synergies entre les
différents acteurs du territoire. Labelville a a coeur de faire entendre les
attentes et les préoccupations des commercants aupres des instances locales.
Pour ce faire, elle met tout en ceuvre pour établir des liens avec des acteurs
essentiels du commerce grenoblois, tels que Grenoble Alpes Métropole, la
Ville de Grenoble, I'Office de tourisme Grenoble Alpes, le SMMAG, ainsi que les
chambres consulaires dans le but de faire progresser le commmerce grenoblois

de maniéere collective.”



1) ASSEOIR LIDENTITE DE LABELVILLE

Refonte du site internet
Prestataire : Agence Ailleurs

En 2024, LabelVille a mis l'accent sur le développement de sa notoriéte
aupres des commercants et des habitants du territoire. Notre objectif
principal était de valoriser la diversité commerciale de la ville, tout en
affirmant l'identité de ses commerces. Une étape clé de cette démarche a
eteé la refonte de notre site internet.

Ce nouveau site a €té congu pour devenir un véritable outil au service des
commerces de proximité. |l comprend un annuaire complet des
commercants locaux et répertorie les événements majeurs qui animent
Grenoble. Nous souhaitons ainsi créer une vitrine dynamique et attractive du
commerce grenoblois.

Par ailleurs, nous publions chaque mois des articles dédiés a mettre en
avant des commerces adhérents, en valorisant leur savoir-faire et leur
singularité.

Enfin, ce nouvel outil a également pour but de simplifier et d'accélérer le
parcours d'adhésion a notre association, afin d'encourager toujours plus de
commercgants a rejoindre notre réseau.
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Commerces ®; Evénements

Rechorcher quand ¢ déplace la carn
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=> Carte interactive répertoriant les adhérents
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Vivez |I'expérience du centre-ville de Grenoble

mtemn—ul £f Evinements & Offves dempioi
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=> Page d'accueil

VOS AVANTAGES ( PACK ADHERENT DE BASE

Une newsketter mansuelle contenant vos offres ot évenements du
mois, b consulter abschament pour cbteni vos avantages (Dessing
de vitrine, sapins, etc.)

Un sapen offert lvmé devant votre commency & Nodl
Un Pack de 3 photos professonneles offertes

Un Accés & notre carte cadeau

Des offres prdfiventedes ndQOCis DOUN VOUS BVEC NOS Darananes

Dus tant's préférentisls powr Nos évinerments

Dy consanls jundgues, comptabies, mmoters._. Avec nos

D Terusr B CONCRY s

Des décoratons sur voire vitring & Moccasion de Nod, du Printemps

du Livre, Haloween

Accins b la sowde Ops COMManCants

offrés exchusives

Accis au groups WattsApp de votre quartier, ot b des informations |

Votre commerce ritérenced sur notre site intermet

NOS DIFFERENTS PACKS DADHESION

Vous souhaitez rejoindre une communauté engagé pour le commerce de proximité ?

150€

® Entibretéd du PACK ADHERENT

@ Page de profil simple avec nom,
MOresse, NUMET do Tkdphones,
horseres, Cowrte descriplion ou
COMIMarce

& Affichage de votre logo ot une
photo de présentstion

@ 2 ontrées 3 la soirde des
commercants

=> Page d'adhésion

Entidreté du PACK ADHERENT

Toutes les fonctionnalitiés du
niveau CHARTREUSE

Mise en svant sur b page
daccusd du site pendant une
piricds cdterminds (sur cemance)

Iintégration de 3 photos pour
prisenter ke commerce sur le site

Possbiitg Cnchure des lens
VOIS 1o rSeaUY SOCILT OU W site
Wby du COmImesca

2 rwitations suppirmentaines
poar s soirde des commargants (4
on tout)

Participer a la vie de volre quartier et vous fédérer ? Rejoignez LabelVille, lassociation des commergants du centre-ville de Grenoble |

480€

@ Entibretd du PACK ADHERENT

& Toutes les fonctionnalités du
pack CHARTREUSE ot VERCORS

& Miso on svant s 1 page
principale ("Découvrar vos
COMmImerCants”)

@ Miso on top liste des
recharches = e sie

@ Promotion sur ks résesusx
sociaux de Massociation. (2 posts)

® Possibiité de metire en avant
des promotions exclusives de son
commerce sur demande (2K par
an)

@ 4 inwvitations suppidmentaires &




Création d'une nouvelle plaquette commerciale

Afin de nous faire connaitre auprés de nouveaux commerces ainsi
qgu'harmoniser notre communication, nous avons concu une nouvelle
plaguette en adéquation avec notre nouvelle identité visuelle.
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FLASHEZ POUR ADHERER CONTACTEZ NOTRE EQUIPE Labelville
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SUIVEZ NOUS SUR LES RESEAUX CONTACT@LABELVILLE-GRENOBLE.FR
@LABELVILLE_GRENOBLE S Place Robert Schuman 38000 Grenoble
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DEVENEZ ACTEUR
* Une association créée par des
SOIRFNUTEAIIES BOUF s du dynamisme commercial a Grenoble

“w
commercants CHARTREUSE

VERCORS BELLEDONNE
Cotisation valable 1an 150€ 260€ 480€

1 ~ H H
L\\“\ \\i)]t’Lllli\ Carte cadeau x 3
e Mettre en lumiére le centre-ville et VISIBILITE EN LIGNE
ses commercants Fiche commerce site web > X
> en avant |.'_ 2a0e
* Accompagner les commercants ROL A R page X
e Créer du lien et fédérer L 25 VOS reseaux sociaux x
» Dynamiser les rues grenobloises
Mise en top liste sur notre site X
Ajout de promeotions sur votre
Yne acid = gou
L\\‘b (‘L l!\\l i& espace personnel X
= o = Mise en avant sur les réseaux x
e Communications ciblées Labelville (vidéo/photo + article) ot
« Conseil et sensibilisation CADEAUX
» Représentation du commerce cantion g X X
auprés des institutions publiques Sapin de Noel X X
» Relais d'informations dédiés :" e 2 photos. X X
e Création et mise en place =
: : v s soirde des X x
d'evenements commergants (2, 4 ou 6) Fhy E poitations
AVANTAGES
Accés espace adhérent site web X X
5 aux groupes WhatsApp X X
mations exclu X X
Offres préférentiel sarten X X 7
(f)‘“~ Tarifs préférentiels su
Labelville événements X X




Réseaux sociaux

Dans la continuité de nos actions menées en 2023, nous souhaitons
renforcer notre présence digitale et accroitre notre notoriété. Pour ce faire,
nous multiplions nos initiatives sur divers canaux de communication, en
mettant également en place des concours et des campagnes publicitaires
ciblées.

A travers |'évolution de notre stratégie digitale, notre objectif est de faire
benéficier nos commerces adhérents d'une plus grande visibilité, tout en
valorisant et faisant connaitre de maniere toujours plus large I'ensemble des
événements que Nous organisons.

Kb genct ETEEEE) GRRER O Notre nombre d'abonnés sur
Instagram a doublé entre 2023
et 2024, passant de 3000 a
6000.

Cela est en partie du a
I'évolution de la diversité et de
la qualité de notre contenu
partage.

En plus de ces évolutions nous
avons fortement accrue nos
collaborations instagram avec
les acteurs locaux du territoire.

177 publications 6227 tollowers

V2
1 iP0 SN
Labelville

Nous avons aussi recherché a
ameéliorer notre feed et Ila
qualité de nos photos.

Dans cette optique, nous avons
développé la création de réels
mettant en avant nos
commerces adhérents, qui
génerent en moyenne entre 2
000 et 6 000 vues, contribuant
ainsi a accroitre leur visibilité au
sein de notre communauté




Réseaux sociaux
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Association des commergants de Grenoble
Shopping, Evénements et bons plans

) Instagram

Dans une démarche de
développement des synergies |ocales,
Nnous avons également augmenté le
nombre de nos concours, en les
développant exclusivement sur notre
réseau Instagram.

En 2024, cela représente six jeux
concours en partenariat avec le Musée
de Grenoble, ['Office de Tourisme
Grenoble Alpes, Chamrousse, ainsi que
nos adhérents, attirant en moyenne
600 participants par concours.

Nous avons également pris la décision
de renforcer notre visibilité sur TikTok. Le
compte a été lancé en fin d'année et
nous mettrons tout en oeuvre pour
déevelopper sa notorieté en l'intégrant
dans notre stratégie de communication.

De plus, un nouveau compte Linkedln a
eété créé en fin d'année pour compléter
notre présence sur les réseaux sociaux.

’ Actions du jour
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Concours & Collaborations réseaux sociaux

¢ LABELVILLE_GRENOBLE Concours en collaboration

Publications avec le Musée de Grenoble.

~v labelville_grenoble et museedegrenoble
Musée de Grenoble

48 labellebraderie.grenoble et
L'" grenoblealpes

T

Voir les statistiques Booster la publication
Q25 Qe V2 |

& 71 Aimé par loona.lionnet et d'autres personnes
labelville_grenoble [ CONCOURS TERMINE ]

Post Instagram en collaboration avec
I'office de tourisme Grenoble Alpes
pour promouvoir un parcours
original sur “Les Belles Portes de la
Belle Braderie”.




Concours & Collaborations réseaux sociaux

¢ Photo D

Jeu concours pour la Fete des
@ labelville_grenoble Peéres. Lots offerts par

Grenoble Capitale des Alpes
Chamrousse, le Summum, et des

Grand leu Concour& commercants adhérents. 300

Féte des Peres participants.

LABELVILLE_GRENOBLE
< Publications

"‘\ labelville_grenoble et chamroussemounta...
Chamrousse, Rhone-Alpes, France

Tentez de remporter une carte cadeau Labelville d'une valeur de 200€ !

e SUMILUM *j\ M e a
Labelville cua I e B
betle gutnong Ln “porups hetd

Voir los statistues
© Qw1 VY

@L‘ Aimé par labellebraderie.grenoble et d'autres
personnes

labelville_grenoble [ CONCOURS ]

Pour célébrer la Féte des Péres le dimanche 16 juin,

Labelville vous invite a participer a un grand concours
dédié a tous les papas ! &»

A mannar -

Voir les statistiques Booster la publication

Qazs Q81 V¥ 22 N
2 E9F Aimé par labellebraderie.grenoble et d'autres
Concours en collaboration avec

narcAnnac

Chamrousse. A Q ® @



Création de tote bags offerts a la soirée des commercgants
2024.

Prestataire : Cornélia Cannier et Festi Print

el

ll'

Vos commerces

\ JGnoblms
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Lancement de la carte cadeau

La carte cadeau Labelville a officiellement été lancée en phase test pour la
période de Noél 2024. L'objectif pour 2025 sera de commercialiser notre
carte a plusieurs comités d'entreprises.

La carte cadeau sur décembre 2024 :

e 2500€ de cartes distribuées lors de la soirée des commercants
e 800 € de cartes offertes lors de difféerents concours et événements
(Course des garcons de café, jeux Instagram...)

e 5375 € de cartes vendues : particuliers + entreprise Intermarché

Il @ actuellement prés de 8 675€ de carte-cadeau Labelville qui sont en
circulation ou qui ont déja été consommeées sur cette période.

ACCUEIL COMMERGANTS & ARTISANS CARTES & CHEQUES CADEAUX

Filtres 47 résultats E m .
i = -‘ b2
Adélaide Cookies 4 Plan Satellite awse FOrt de La Bastille 9 : :
Pausserie u
h 0 Le Marques - Grenoble
1 Rue Lafayette o Musee archeologique @ ot
LAI MAAGA it Saint-Laurent ! A
;I;Pc”ml.'g_g 38000 Grenoble il . o !
| 58 ILE VES
0 =) o Intermarche . :
P n L. Afficher le numéro E cne 0 SUPER Grenoble Adélaide Cookies
E} .%“ Rue Lafayette Cimetiere &
Résidence Le Rabot )
Porte'de Frapce 0 AE —— m
- R ‘i*__s_uum.un'uu " ¥ \
ff \ A T‘.m" W Gare routiere P @T usée G._.: k.t
{ =% Agence oe voydor o138 "'
3 ! 2 Place Docteur Leon Martin Jardin'de Vill
\ / usée de la Inter

38000 Grenoble F - ol de |
o 0 Gre e Grenol P'h'\( L P’a Yce ot de la -

Ouvert o o
§ T e 3 Ferme § Dédé 0 , ’ @
e n S A o nesraiie E " Muséum de Grenoble

o - enob @
: L]
h“mn r., éma Le C u: 2.3
Artisan'Alpes )

Artisanat
’ 20 et Rue Nicolas Chorier ﬁ"‘ Pathé Grenable 0
£1 e ca’s Foste Cad CHAMPIONNET Parc

-

uchan Supe Hmanc e Intermarche

L : Gren ,: e Foch SUPER Grenoblege®e® . 5 1 conAnre '~
b QC’ L lovie  Donndes o 02025 Google Conditions Jutlastion w“wemm

38000 GRENOBLE @‘ﬁ
¥ e Laftaserne de gonne O
% Moy York )
. *
i o n L. Afficher le numiro E , cinéma le Metes O E Bm \ +

= Rue Joya

Carte interactive avec les 47 commercants participants q la carte cadeau.
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Création d'oriflammes

Dans le cadre de notre stratégie visant a renforcer la lisibilité et la visibilité de
nos événements, Labelville a investi dans des oriflammes. Ces acquisitions
s'inscrivent dans notre démarche d'identification, complémentaire a nos
actions sur les réseaux sociaux et a nos affiches, afin de mieux toucher les
particuliers.

14



2) CREATION DE TEMPS FORTS SHOPPING
La Belle Braderie #4

-

~ , _
LA BELLE BRADERIE
Edition 2024

>
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La Belle Braderie #4

S

: + ) +

.‘++
+ . — 5| r ~ B | -

> BELLE BRADERIE #4

L.événement shopping 100% local a ne pas manquer !

@ Cultiver le LIEN entre créateurs et commercgants

® ANIMER le centre-ville autour dun événement festif

@® Meure en lumiére les pépites LOCALES qui font
lattractivite de lhyper centre

@® Meltre en avant commercants, createurs, artistes el
acteurs LOCAUX

® Une esthétique CHALEUREUSE et moderne

® LUne ambiance musicale, des animations, une deécoration
soignee et des stands FOOD

16



La Belle Braderie #4

- 3
¢ Commercants participants

: +
.

& ., .
‘e . Créateurs et artisans

.

Rues concernees

-

-

Partenaires inedits

. ’ M'ESSAYER
A DEMANDEZ A
i UN VENDEUR 4




La Belle Braderie #4

DIMANCHE

22

SEPTEMBRE

de 10h a 19h



La Belle Braderie #4

LE VILLAGE DE LA BELLE BRADERIE

22/09/24

Rue de Bonne
Rue de la Poste
Rue de Sault
Rue Millet
Rue Saint Jacques

Rue de la République

Rue Lafayette
Rue Philis de la Charce
Rue Jean-Jacques Rousseau
Rue des Clercs
Halles Sainte-Claire

Place Grenette




La Belle Braderie #4 - Questionnaire de satisfaction

Renouvellerez-vous votre participation a la Belle Braderie #5 ? Ll:l Copier le graphique

87 réponses

@ Oui
@ Non

Etes-vous satisfait de la Belle Braderie du 22 septembre 2024? I[_J Copier le graphique

87 réponses

@ Tout & fait satisfait

@ Plutét satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Comment estimez-vous la fréquentation par rapport a la Belle Braderie ID Copier le graphique
de I'an passé, si vous y avez participé ?
57 réponses

@ Trés supérieure
@ Supérieure

@ Identique

@ Inférieure

@ Trés inférieure

\‘\m, 5%
28
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La Belle Braderie #4 - Questionnaire de satisfaction

Etes-vous satisfait du Chiffre d'affaires que vous avez réalisé? ID Copier le graphique

87 réponses

@ Tout a fait satistait

@ Plutdt satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Etes-vous satisfait du panier moyen de vos clients? LE] Copier le graphique
87 réponses

@ Tout 3 fait satisfait
@ Plutdt satisfait

@) Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Avez-vous eu une clientéle nouvelle? IO Copier le graphique

87 réponses

@® Oui, tout a fait
@ Oui, plutst
@ Non. pas vraiment

21



La Belle Braderie #4 - Questionnaire de satisfaction

Etes-vous satisfait des animations ? ( Musique, zone enfants ...) IQ Copier le graphique
87 réponses

@ Tout 3 fait satisfait

@ Plutdt satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Etes-vous satisfait de la décoration ? |Q Copier le graphique
87 réponses

@ Tout a fait satisfait

@ Plutdt satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Etes-vous satisfait de la communication de I'événement (réseaux D Copier le graphique
sociaux, presse, affiches) ?

87 réponses

@ Tout a fait satisfait
@ Plutdt satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

22



La Belle Braderie #4 - Questionnaire de satisfaction

Avez-vous été satisfait du processus d'inscription? IO Copier le graphique

87 réponses

@ Tout 3 fait satisfait

@ Plutdt satisfait

@ Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

Etes-vous satisfait de I'organisation / du staff le jour J ? D Copier le graphique

87 réponses

@ Tout 3 fait satisfait

@ Plutdt satisfait

© Pas vraiment satisfait
@ Pas du tout satisfait

=> CA compris entre 100 et 7500€ (commercants et artisans confondus)

“Toujours aussi satisfaites de la belle braderie !

En plus nous avons eu l'qutorisation d'étendre un peu notre stand ce
qui nous a grandement qideé ¢

Nous sommes prétes a revenir avec plaisir I'année prochaine & et

bravo pour I'organisation ! “

“Un superbe evenement ! Vivement I'année prochaine ! “

23



3 Brocantes au quartier des Antiquaires
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Deuxiéme édition de la Féte du Printemps

14h
21h

ARTISANAT - PLANTES
CONCERT - BUVETTE - AGTIVITE

SAMEDI 6 AVRIL 2024
Square Docteur Léon Martin

2 mrow e 2 P oosvoss ] - Q @GED L - B & 8 2

Labelville_grencble
fusden  oragere

20 labelville_grenoble Commencants e créatrices dtasent réuns ce
samedi & svnl pour 13 seconde éditon de L Féte du Printemps
Ta

Grand soled musique. restauration, buvette. animations pour
enfants et stands pour vos emplettes_ Voia tout ce dont vous
avez pu profiter lors de cette journée | Il

Merci b tous bes © e o pour keur particip
ang qu'a P A s L
qui ont réponds

Nous avons hite de retrouver vos sounres I'année prochaine |

#jvinement #abehille #grencbie #printemps #sortirdgrencble
#fieur sgrencbielovers #avnl ®1quare #buvelte #Lourres

/D lacentralejardinerie Cétait trop chouette | 2 ]
&) e 2 Fawne  Répondie
. tim_ribher On #tart b & faire la craie & ©

Rarpuclin

oQv R

QB ~omé par lacentralejardinerie et 120 autres personnes




Offres “ Réductions sur les forfaits de skis “ avec Chamrousse

GRACE A LABELVILLE, BENEFICIEZ DE PRIX
ATTRACTIFS DANS NOTRE STATION PARTENAIRE

26



Concerts jeudis du mois de juin : 4 concerts + Championn’air

’) labebville_grenobile

Grerobie Captale det Ape

/T) labetville_grenoble [EVENEMENT]
.

juin 1 1h - Place de Frid
riday
11 1 lac t-Andr ig Band d 3
Flac erbes - Djangs g laz

CHAMPIONN’AIR CONCERTS

PLACE CHAMPIONNET SAMDEDI 25 MAI
15h30 16h4s

,;

J
o

% ’*‘!’f
£

_u.{“ :-ﬂ
L .ﬁ &

N

A elane GOOD BT:zAT
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Deuxiéme édition de Lafayette en Scene

;-'_‘f"'

T R A
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“ Revivez les années folles !
Les commercants du quartier Lafayette vous
invitent a plonger dans les années 20, le
temps d'une apreés-midi..

1

LAFAYETTE CHANGE D'EPOQUE

LE 2O suiy 2094
DE 14 HEURES A 1911

A R UE LAFAYETTE
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Deuxiéme édition de Lafayette en Scéne
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SCENES DE THEATRES

PRESTATION PAR
LA COMPAGNIE MEDUSA

Compagnie de spectacle vivant professionne lle

Site web : ww.compagniemedusa.fr
Instagram : @compagniemedusa

Facebook : Compagnie Médusa

Wi% 29
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Féte de la mousse

LE 2 AOUT 20H
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Féte au village place de Metz
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Féte du Village
Place de METZ a GRENOBLE
Samedi 1 JUIN 2024
de 11H - 20H

Buvette et restauration - Concours de Petanque
Animations Musicales - Jeux

AVEC LA PARTICIPATION DE YOS COMMERCANTS METZ-STRASBOURG
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Féte au village place de Metz
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Deux nouveaux vide greniers : Alsace Lorraine et Docteur Mazet

Inscriptions Inscriptions ou2au e mai s
Chez Fét' & Féte 4“)"\ Par téléphone

Au 06.73.66.6018
mSasnmamoniebe pussinin . Labelville (8¢ o sanc dun e Labelville

n@«-@u D 22 @i !@ ! D 22 oo I

& R e @ OTES 2 e Bw OTE LI
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Deux vide greniers au quartier Championnet

A Cesl le pm/@»w /

B . ~ VIDE-GRENIER
B AMPIC DE CHAMPIONNET
d . o s dim. 28 avril 2024
- de 8h a18h
:.' "y ‘ i I A s, |
" 4 ‘.: ‘D 7
A D— il
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\ - = ;\ £ ”"i“ :
: 4 % o” Jel .
DtIC |nscriptions E?OUZ: Ie;hc%ngmert;ants:
au bar les Voisins
de Turenne 6, rue de Turenne (20€ Pourtous:
€ le stanc o stand) 13/04 - 9h 13h
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.-.. '. 0S CO RCA RENOBLO !;ﬂ!!g!!i_!!g

o _ 9 N @ LaRégion
" CHH\ROUSSE 3 i fp W E G- @c.mcmn *Nwa

A finire Alges.

34



2) CREATION D'UNE NOUVELLE OFFRE DE
SERVICE POUR LES COMMERCANTS

Mise en place des “ Packs Adhérents “

VOS AVANTAGES ( PACK ADHERENT DE BASE )

Mros of dvanements du Un sapen offert lvrd devant votre commaence & Nodl

VOR BVRREN S essionnedes offertes

du Linte, Halloween

OTTrCE rddrencd sur Notre site intermet

CHARTREUSE VERCORS BELLEDONNE
Cotisation valable 1 an 1S0€ 260€ 480€

Carte cadeau X X
VISIBILITE EN LIGNE

Fiche commerce site web X

Mise en avant sur la page
d'accueil Période déterminée
Liens vers vos réseaux sociaux
et votre site

Mise en top liste sur notre site

Ajout de promotions sur votre
espace personnel

Mise en avant sur les réseaux
Labelville (vidéo/photo + article)

CADEAUX

1 post 2 posts

Décoration vitrine
Sapin de Noél

Pack de 3 photos
professionnelles

Invitations soirée des
commercants (2, 4 ou 6)

AVANTAGES

Acces espace adhérent site web

X X X X

2 invitations 4 invitations B invitations

Acces aux groupes WhatsApp
Informations exclusives

Offres préeférentielles partenaires

Tarifs préférentiels sur nos

evéenements
(Belle braderie, vide grenier, brocante)

X XXX X
X XXX X
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Livraison de 120 sapins et de 120 couronnes de noél
Prestataires : La Centrale Jardinerie et Maison L
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Dessins sur 114 vitrines pour Noél
Prestataires: Aurore Leprivey et Marion Cary

stcummt
L HvGiEne Wy
ALIMENTAIRE
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Un bouquet de 20 roses par commerce pour la Féte des Méres
Prestataires: Maison L et le Temps du Lila




Distribution de bonbons dans les commerces pour Halloween
Prestataire : Thierry Court.




Partenariat avec le musée de Grenoble pour I'exposition Miro.
Distribution de cartes postales avec entrées offertes + visites guidées
pour les commercants.

Nouveauté : Concours sur les réseaux sociaux en collaboration.

MUSEEDE
GRENOBLE

20 avril 2024
21 juillet 2024

miro

un brasier de signes

Labelville

GRENOBLE votre commercant vous invite
museedegrancblefr @l musée de Grenoble_

Entrée gratuite pour les 150 premiéres personnes qui

se rendront au musée de Grenoble avec cette carte
pendant la durée de lexposition Miré. Un brasier de signes.
La collection du Centre Pompidou.

NOCTURNES

Lexposition sera exceptionnellement ouverte tous
les jeudis soirs jusqua 21 h (& partir du 16 mai).

. Carte postale commercants_MIRQ.indd 1 08/04/2024 4:51PM 40



Pack de 3 photos professionnelles pour les adhérents.
Prestataire : Jérémie Rousseau
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Citations sur vitrines a I'occasion du Printemps du Livre
Prestataires : Charlotte Mollard et Lena Page

S UNTH PSS LONGTEMPS & COMME ON PASSE DU

" PO LORN & PRINTEMPS

- A L ‘Aurormc

=NICOLAS MATHEL, DE LAUTOHME A LHIVEﬂU

NOS ENFANTS ﬁuPﬂ!S EUX.~

\. | JEUM&EIAIRE
Eﬂ?iqﬁjﬁg{w | e

- |I " ET ALORS QUE TOUT| K. —'UN VRAI-
 SEMBLAIT SiETEwoRE RESURKIT 1A il | ETAPRESJEVAST

BE&UFE ..., EXPUQUER POURQUO

LESGENS NE SAVENT PAS LIRE

NLERZSGHr

1, CRGABLANA C

Diuninr A Armdnias 0

TEMPS:"”
PRIH MPS.
-sinon GRANGEAT, LA MARL AUX SORCIERES.—
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La Soirée des commercants 2024

Prestataires : Stade des Alpes, Compagnie Médusa, Mets Delys, le Chai Nous, Fred
Berthet

Notre soirée annuelle des commercants s'est tenue en novembre dernier
au Stade des Alpes. Ce fut l'occasion idéale pour nos adhérents de se
rencontrer, d'échanger autour de nos projets, le tout dans une ambiance
festive et conviviale.
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La Soirée des commercants 2024
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Mise en place de 3 “ Ateliers Experts ". 2 avec Expera Assurances, 1
avec Gaz Electricité Grenoble.

En collaboration avec nos partenaires privés et institutionnels, nous
avons organisé plusieurs ateliers sur diverses thématiques liées a
I'énergie et aux assurances. L'objectif de ces sessions était
d'informer, sensibiliser et accompagner les commercants dans la
gestion de ces enjeux.

45



4) RENFORCER LEXPERIENCE CLIENT
DU CENTRE-VILLE

La Parade des 50 lutins

Prestataire : Compagnie Médusa, artistes indépendants, Elise Romefort

Souhaitant améliorer I'expérience client lors de la période de Noél 2024,
Nnous avons décidé cette année de réunir toutes les animations et quartiers
sur une seule et méme journée, le samedi 21 décembre. L'objectif était de
créer un rendez-vous incontournable, afin de faire du dernier week-end
avant Noél une occasion pour les habitants du territoire de rester ou de venir
profiter du centre-ville de Grenoble.

* v

*

Rejolanez

~ LAPARADE -
DES OLUTINS

o 21 DECEMBRE ' 17H00 -

@wwoﬁw

: N oubliez pas vos bonnets de Lutins !
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Décoration de Noél a l'intérieur des Halles Sainte-Claire
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Partenariat avec I'UT4M : L’Ultra Trail des 4 Massifs

18 - 21 juillet 2024 ——

LE TRAIL
DES ALPES

Grenoble * Vercors » Taillefer
Belledonne » Chartreuse




4) FONCTIONNEMENT DE
L’ ASSOCIATION, EQUIPE ET SALAIRES
Recrutement d'un chargé d'événementiel

Yassine Lemonnier est arrivé au mois de mai 2024. || occupe le poste de
chargé d'événementiel. La création et l'organisation d'événements,
ainsi que leurs gestions le jour J font partie de ses missions principales.
Exercant egalement le métier de photographe indépendant, Yassine
est d'une grande aide pour la création de contenu sur le commerce ou
lors des différents événements.
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Recrutement d’'une chargée de développement en alternance

Lisa Beroulle est arrivée au mois de septembre 2024. Son rdle est de
gérer les nouvelles adhésions ainsi que les anciennes. Un de ses
objectifs est de deévelopper |la carte cadeau, mais €galement de
démarcher de nouveaux commerces. Elle s'occupe également d'une
partie de 'administratif lieé aux adhésions, et des groupes WhatsApp.
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S) CHARGES PAR THEMATIQUES

Assoir I'identité de LabelVille Charges
ACHATS DE MARCHANDISES 4 880€
AUTRES ACHATS + CHARGES EXTERNES 6 874,06€
FOURNITURE & PETIT EQUIPEMENT 164,95€
FOURNITURE ADMINISTRATIVES 132,16€
SOUS-TRAITANCE GENERALE 859,24€
ABONNEMENT LOGICIEL EN LIGNE 109,99€
MISSION ET RECEPTIONS 350,00€
COTISATIONS 377,72€
AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTE 126,98€
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS 1482,11€
Créer des temps forts Shopping Charges
AUTRES ACHATS + CHARGES EXTERNES 68 302,37€
PETITS EQUIPEMENTS 1906,78€
FOURNITURES ADMINISTRATIVES 201,89€
SOUS-TRAITANCE GENERALE 60 410,50€
ABONNEMENT LOGICIEL EN LIGNE 15,58€
LOCATION MATERIEL 200,00€
PUBLICITE 2 340,35€
DEPLACEMENT MISSION RECEPTION 3103,77€
FRAIS POSTAUX ET TELECOM 123,50€
IMPOTS, TAXES ET VERSEMENTS ASSIMILES 884,36€
SALAIRES DU PERSONNEL 165,59€
CHARGES SOCIALES DU PERSONNEL 84, 41€
AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTE 1489,94€
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS 959,94€
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5) CHARGES PAR THEMATIQUES

Expérience clients Charges
AUTRES ACHATS + CHARGES EXTERNES 36 639,69€
PETITS EQUIPEMENTS 337730€
SOUS-TRAITANCE GENERALE 32 592,01€
DEPLACEMENT MISSION RECEPTION 670,38€
SALAIRES DU PERSONNEL 147,27€
CHARGES SOCIALES DU PERSONNEL 52,72€
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS 688,02€
Nouvelle offre de service Charges
AUTRES ACHATS + CHARGES EXTERNES 37 750.31€
PETITS EQUIPEMENTS 3977,03€
FOURNITURES ADMINISTRATIVES 89,10€
SOUS-TRAITANCE GENERALE 33323,75€
PUBLICITE 216,00€
DEPLACEMENT MISSION RECEPTION 144,43€
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S) CHARGES PAR THEMATIQUES

Fonctionnement Charges
AUTRES ACHATS + CHARGES EXTERNES 13 975,71€
PETITS EQUIPEMENTS 314,04€
FOURNITURES ADMINISTRATIVES 94,15€
ABONNEMENT LOGICIEL EN LIGNE 7691€
LOCATION MEG (Logiciel comptable) 228,60€
LOCATION CLOUD (KDRIVE) 149,63€
PRIMES D'ASSURANCES 962,77€
HONORAIRES COMPTABLES 6924,67€
PUBLICITE 279,20€
TRANSPORTS 10,80€
MISSIONS & RECEPTIONS 2599,01€
FRAIS POSTAUX ET TELECOM 1 040,44€
SERVICES BANCAIRES&ASSIMILES 775,49€
COTISATIONS 520€
IMPOTS, TAXES ET VERSEMENTS ASSIMILES 294,33€
SALAIRES DU PERSONNEL 78 095,86€
REMUNERATION DU PERSONNEL 75618,77€
CONGES PAYES 1755,62€
ABONNEMENT TRANSPORT 142,92€
INDEMNITES ET AVANTAGES DIVERS 578,55€
CHARGES SOCIALES DU PERSONNEL 16 984,28€
COTISATIONS URSSAF 12 657,97€
COTISATIONS AUX MUTUELLES 591,64€
COTISATIONS MALAKOFF 2785,15€
CHARGES SOCIALES/CP 440,01€
MEDECINE DU TRAVAIL 509,51€
AUTRES CHARGES DE GESTION COURANTE 622,49€
NOM DE DOMAINE 354,42€
REDEVANCES LOGICIELS 261,71€
CHARGES DIVERSES GEST. COURANT 6,36€
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS 30,97€
CHARGES EXCEPTIONNELLES 94,64€
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o Produits

5) SYNTHESE DES PRODUITS ET
CHARGLES

2024 2023
VENTES DE CARTES CADEAUX 4 880€ 0€
VENTES DE CARTE CADEAUX 4 880€ Oe
PRODUCTION VENDUE DE SERVICES 79741,93€ 70 840,66€
ADHESIONS GRANDE ENSEIGNE 3 000€ 7 500€
ADHESIONS COMMERCES 35968€ 25 150€
ADHESIONS ANCIENNES UC 0€ 10938,51€
INSCRIPTION BELLE BRADERIE 16 792€ 11 260,00€
PLACE DE METZ 4 900€ 0€
BROCANTES 5857€ 7 970€
VIDES GRENIERS 12 241€ 8 090€
BUVETTES 1063,93€ 0€
PRODUITS ANNEXES 20€ 0€
SUBVENTIONS D’'EXPLOITATION 168 500,08€ 132422,13€
SUBVENTIONS PUBLIQUES 138500 107 000€
SUBVENTIONS PRIVEES 23 000€ 16 500€
SUBVENTIONS APPRENTISSAGE 7 000,08€ 8922,13€
REMISE SUR DEPRECIATIONS 0€ 6 168,00€
PROV D'EXPLOITATION 0€ 6 000€
TRANSFERE DE CHARGES 0€ 168€
AUTRES PRODUITS 5,93€ 16,05€
TOTAL DES PRODUITS D'EXPLOITATION 253 127,94€ 209 446,84€
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5) SYNTHESE DES PRODUITS ET

CHARGLES

o Charges et résultats

2024 2023
Achats de marchandises 4 880€ 0€
Charges EXT 158 662€ 123 516€
Salaires + Charges 95 530€ 65 390€
Impots + Dotation 4118€ L
Autres Charges 1279€ 371€
Total 264 470€ 192 287€
Résultat -11 342,39€ 17 159€
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